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XIV. Kik azok a munkaadok? Milyen tipusait tudjuk megkiilonboztetni?

Napjainkban - piacgazdasagi kornyezetben — oly sokféle munkaadd, szervezet, vallalkozasi

vagy non-profit forma létezik, amelyeket az el6z6 generacidink szinte nem is ismertek, hogy
ember legyen a talpan, aki e létezd formak kozt eligazodik. Természetesen a kiilonb6zd formak
létrejotte mind valamilyen jol kortilhatarolt igénycsoport mentén alakult ki és differencidlédott.

Emiatt nagyon fontos, hogy a pdlyaorienticio megfelelé szakasziban a fiatalok
megismerkedhessenek azzal a gazdasdgi-tdrsadalmi kérnyezettel, ahovd késziilnek.
Ismerjék meg azokat az uralkodo paradigmdikat, amelyek az adott szegmens leg-
alapvetobb vilagképét alkotjik, amely beleillik majdan a fiatal palyakezdo orientd-
cidjaba.

A kiilonbozé munkahelytipusok mds és mds kompetencidkat kivinnak, vdltozd-
sokat hoznak létre és jelentos kiilonbségeik vannak az alapveté tuddskészletiikben
is. E sokszinii szervezeti és miikodési tipusok megannyi lehetoséget is kindlnak a
munkavallaloknak.

Nonprofit Piaci szegmens
szegmens vagy versenyszféra

Transznacionalis
és nagyvallalatok
Bankok,
pénzintézetek

Nagyok

Mikré-, kis-, és

Kicsik kdzépvallalkozasok

Munkahelytipuso .

Az alapvet$ ismeretek csoportositdsa természetesen tobbféleképpen is torténhet. Most azt a

csoportositast hasznaljuk, amely talan a legegyszeribb formaban plasztikusan, ugyanakkor
gazdasagi oldalukrol és méretiik alapjan kozeliti meg a munkahelyeket.

Gazdasagi oldalrol kozelitve léteznek @QEERSR 08T it dFASTIIGIERLVAELETSIEIS).

M éretiik alapjan mindkét gazdasagi csoportnak vannak megjelenési formadi, s jol koriilhatarolt
tevékenységi tertiletei.

N on-profit és allami szegmens

Koltségvetési intézmények, allami hivatalok és szervezetek

Meghatarozas

Ide tartoznak azok az intézmények, amelyeket az allam sajat feladatainak
ellatasara tart fenn. Az 4llam feladata a kozjo szolgalata.

Természetesen léteznek jocskan egészségligyi teriileten muikodé magankorhazak és léte-

sitmények, de azok altaldban nem alapellatast biztositanak, hanem kiilon dijazas fejében
valamilyen plusz vagy luxus-szolgdltatast nyujtanak, és természetesen vannak maganhad-
seregek is.

A koltségvetési intézményekhez sorolhato teriiletek még: az alap- és kozoktatds, a tarsada-
lombiztositasi feladatok ellatasa, de e szolgaltatasok fedezetéiil szolgaltato addk és jarulékok,
vamok beszedése, az e feladatokkal jaro szervezetek fenntartdsa, vagy az allaskeres6k tamo-
gatasara miikodtetett munkatigyi kdzpontok.

Forras: hitp://hu.wikipedia.org/wiki/%C 3%811lam

Alapitvanyok, egyesiiletek
. ———————————— Meghatarozas

Non-profit tevékenységet végeznek, mely olyan tarsadalmi, kozosségi akti-
vitds, amit nem gazdasagi célok vezérelnek, és ami teljes vagy legalabb részle-
ges tavolsagot tart az allamtdl. Legtobbszor szervezeti, intézményi keretek ko-
zOtt torténik alapitvanyi, egyestileti format oltve.

Olyan koncentralt tarsadalmi igény hozza létre 6ket, melyben onkéntesség,
ontevékenység, kozhasznusag, kozérdekliség fokuszalodik, és amelyek példaul
karitativ tevékenységekben nyilvanulnak meg.

Hazéankban kb. 80 ezer regisztralt non-profit szervezet létezik. Az Eurdpai Unié elismeri
ugyan a civil kezdeményezésti szervezeteket, de mivel ezek pontos korét nehéz meghatarozni,
hiszen céljaikban, tevékenységiikben, szervezeti felépitésitkben valamint motivacidjukban
jelentésen eltérnek és jogi hatteriik sem egységes, leginkdbb az NGO (Non-Goverment
Organisation) azaz nem-kormdnyzati szervezetek megfogalmazast haszndl.

A legismertebb szervezeti formdi a non-profit szféranak az alapitvanyok (magan- és
kozalapitvany) illetve az egyestiletek.

E gy alapitvany létrehozasanak feltételei

Az alapitvany birdsagi nyilvantartasba vétellel jon létre. A nyilvantartasi kérelemhez csatolni
kell az alapité okiratot. Az alapitd okiratnak tartalmaznia kell az alapitvany nevét, céljat,
tevékenységét, céljara rendelt vagyont és annak felhasznalasi modjat.

E gyesiilet a magyar hatalyos jogszabaly értelmében onkéntesen létrehozott, onkormanyzattal
rendelkezd szervezet, mely alapszabalydban meghatdrozott céllal alakul, nyilvantartott
tagsaggal rendelkezik és e cél elérése érdekében szervezi tagjai tevékenységét.

Jogi személy, ami minden olyan célbol alapithaté mely Gsszhangban all az alkotmannyal és
amit torvény nem tilt.

Elsédleges célja egy alapitvanynak nem lehet gazdasagi-vallalkozasi tevékenység, azaz
nyereségtermelés, tehat ebbdl a célbol nem alapithatd. Alapitdsahoz 10 £6 sziikséges.

Profitorientalt cégek és vallalatok
Multi-, vagy transznacionalis véllalat, nagyvalla .

i ——————— Meghatarozas

A multinacionalis vagy transznacionalis (esetenként egymas szinonimaiként

ossze is keverik Oket) kifejezés olyan nagyvallalatokat jeldl, melyek tobb
orszagban vagy foldrészen vannak jelen, legtobb esetben kiilonb6z6 divizioval,
diverzifikalt termeléssel, szolgaltatassal.

Kiilonbség a multinacionalis- és transznaciondlis vallalatok kozott a tulajdonosi kor Ossze-

tételében van. A multinacionalis vallalatok tulajdonosai tobb nemzetbdl keriilnek ki, mig a
transznacionalis vallalatoké egy nemzet, vagy akar egy ember tulajdondban vannak.

Multinaciondlis vallalat példdul az IBM, transznacionalis vallalat a NIKE.

A vallalatoknal, mivel hatalmas szervezetek, alapvet6 fontossdg az eréforrasok minél
hatékonyabb felhasznalasa. E ,szemléletiik” nemcsak a f6 tevékenységiikben, hanem a
szervezetiiket alkotod funkcionalis tertileteik mindegyikében megjelenik, azaz professziondlisan
—mondhatni a vildgon a leghatékonyabban — végzik, szervezik sajat tevékenységeiket.

Szintén alapvetd kompetencidjukba tartozik a folyamatos valtozasra valé képesség, a piaci
lehet6ségekre és valtozasokra vald allandd reagalas, valamint a csticstechnologidk fejlesztése,
alkalmazasa.

Az adott orszagok jogszabalyi feltételeinek megfelelés mellett, szervezetiiket szabadon ala-
kitjdk, atszervezik, modositjak, technologidikat valtoztatjak, fejlesztik. Termelésiiket, gyartasu-
kat és szolgaltatasaikat az allando piaci turbulencia drvényeiben kormanyozzak.

Fontos, hogy feladataikat jol strukturalt részfeladatokka bontjdk le, melyeket az eréfor-
rasaik fliggvényében a lehet6 legnagyobb mértékben szabalyozott technoldgiakkal allitjak eld.
B ar hatékonysaguk egyik alapvetd oka a méretiikbdl ered6 koltséghatékonysag, sok esetben a
szervezettség és az emberi er6forras menedzselés tovabb noveli eredményességiiket. Mivel
e vallalatok mérete hatalmas, szervezeti tagolédasuk is sokszintti. K{ilonb6z6 funkcionalis
tertileteikre a stratégiai gondolkodas a jellemzo.

A stratégiai gondolkodas a cstcsvezetés feladata, azaz nem mds, mint a hosszt tavii cse-
lekvés terve. A véllalatok alapvetd céljat a tulajdonosok és menedzserek alakitjdk, a csticsvezetd
viziondlja azt a jovOképet, ahova a véllalatot kormanyozni akarja. A menedzserek, kozép-
vezetOk (egy-egy 1égio- vagy orszag-igazgato) feladatai, hogy megtalaljak az odavezetd utat a
helyi kornyezet-szabta lehetoségek kozott.

A L helyi” véllalati szinten 1év6 vezetdk kotelességei, hogy a jol lebontott és megtervezett fela-
datokat az alkalmazottakkal elvégeztessék, illetve végrehajtassak.

Stratégiai tervezés
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A nagyvallalatok jellemzdje tovabbd, hogy sajat vallalati kultaraval rendelkeznek, melyek az
évtizedek soran alakultak ki. Ne is csoddlkozzunk ezen, hiszen, ha belegondolunk, akkor egy-
egy ilyen transznacionalis, vagy multinacionalis vallalatnal vilagméretekben akar tobb 100 ezer
ember dolgozik.

Mi is az a szervezeti vagy vallalati kultara?

Meghatarozas

A szervezeti kulttira a szervezet tagjai altal elfogadott, kozosen értelmezett
el6feltevések, értékek, meggy6zddések, hiedelmek rendszere. Ezeket a szer-
vezet tagjai érvényesnek fogadjak el, kovetik és az 4j tagoknak is atadjak, mint
a problémak megoldasanak kovetenddé mintdit, és mint kivanatos gondol-
kodasi és magatartasmodot.

Pozittv hozadéka egy nagy multinaciondlis villalat magyarorszdgi betelepii-
lésének, hogy olyan hihetetlen munkakultirit, munkaszervezést és munkavégzést
honositanak meg hazinkban, amely pénzben nehezen kifejezhetd. Az a fajta
technologiai-tudds és fegyelem, melyet Ok tobb évtized alatt fejlesztettek ki, nagy-
mértékben befolydsolja a magyar munkakulturat. Ugyanakkor tudni kell, hogy
bdr a hazinkba telepiilt multinaciondlis villalatok — meghatdrozott iddszakra
sz0l6 és bizonyos mértékil tdrsasigi add kedvezményekben részesiilnek — jelentds
adofizetoi is az orszdgnak, hiszen minden honapban tobb ezer dolgozéjuk utin
valljak és fizetik be a személyi jovedelemadot, a béreket terheld jarulékokat.

Sok gazdasdgi teriileten jaratlan ember persze a néhiny %-os addkedvezményt
ugy értelmezi, hogy e villalatok egydltalin nem fizetnek itt adot, s csak kihasznal-
jak a magyar lehetoségeket. De tudni kell, hogy a pénz oda megy, ahol meg tudja
magat sokszorozni, és e hatalmas villalatok oda telepitik 1ij gydraikat, ahol kello
biztonsigban, megfeleld tudds mellett, legaldbb kozéptivon lditjik megtériilni a
befektetéseiket.

Mikré-, kis-, és kozépvallalkozas
i ——————— Meghatarozas

A Kkorabbi fejezet targyalta, hogy milyen méret(i vallalkozasok tartoznak ide.
Ezek az 0nallo piaci kapcsolatokkal rendelkezd, sajat tokéjiiket kockaztato,
profitorientalt vallalkozdsok megtaldlhatoak a termelés, a gyartas, a feldolgozas

vagy a szolgaltatas teriiletén egyarant. Ide tartoznak az el6zéekben ismertetett
multinacionalis vallalatok beszallitoi, gép- és jarmtipari, fémipari, épitdipari

vallalkozasok, kereskedelmi vagy vendéglatassal foglalkozo halézatok, a
fodrasz, a pék, a sarki fliszeres. D e itt talalhatoak oktatdssal, képzéssel, bizton-
sagtechnikaval, gyermekmegdrzéssel vagy turisztikaval foglalkozé kisvallalko-
zasok is.

E zek mindegyikére igaz, hogy valamilyen termelést, szolgaltatast képes ellatni, munkajat meg
is teremti onmagdanak, megtervezi annak kivitelezését, végrehajtja a vallalt feladatat, ellendrzi,
kiszamldzza a szerzddéses Osszeget és az ellenértékének behajtasat is maga végzi.

Eléfordul, hogy egy-egy mikro- vagy kisvéllalkozasnal nem, illetve joval csekélyebb mértékben
kiiloniilnek el a tevékenységi- vagy munkakorok, mint egy multinaciondlis vallaltndl. Ennek

szintén van el6nye és hatranya — akar karrier, netan tapasztalatszerzés szempontjabol.

E gy nagyvallalatndl a HR osztalyon valo tevékenység dsszpontosulhat csupdn arra, hogy egy
ember csak és kizarolag a munkavallalok utazdsanak, utaztatasanak, bérleteinek tigyeit intézi
éveken keresztill, mig a kisvallalkozas alkalmazottja ugyanennyi idd alatt betekinthet az
értékesités, végrehajtas, konyvelés, adminisztracio teriileteibe, de még a toborzas-kivalasztas
folyamatait is figyelemmel kisérheti. Ellenben ezekre a kisvallalkozasokra kevésbé vagy
egyaltalan nem jellemzd az a fajta profizmus, amivel egy nagyvallalat rendelkezik.

B ar az utdbbi években — f6leg az autdipari beszallitd cégek mindsitéseinek folyamata megregu-
lazta az e tevékenységi korokbe beszallitd csoportokat (Tier 1-2-3 mindsités), mas tertileteken a
vallalkozasok jelentds részére inkabb az Otletmegvaldsitas ad-hoc jellege is jelen van. Ez azt
jelenti, hogy a kft-t alapitd cégvezetd — sok esetben szakmai végzettség hianyaban — rovidtavon
gondolja csak at megvalositandd otletét — és az els6 komolyabb problémak megjelenését
kovetden, vagy mar a sziikséges befektetéskor a vallalkozas alig, olykor egyaltalan nem docog
tovabb.

Sok olyan vallalkozas alakult az elmult évtizedben, ahol a szakmai végzettség ugyan megvolt,
de az tizlet, a vallalkozas vezetésének szakértelme teljesen hidnyzott, és az alapitonak még
menet kdzben sem sikertilt elsajatitani ezen iskoldban nem tanitott kompetencidkat.

Bizonydra lattunk vagy hallottunk olyan festé-mdzol6 szakemberrd], aki felhdborodva
hagyta ott el6z6 munkaltatdjat, latva a kiilonbséget a fénoke altal kiszdmlazott Gsszeg és
a neki kifizetett bér kozott. Majd, hogy O megmutatja, olcsébban is lehet. A konnyel-
muen beinditott 0jj festd vallalkozas azonban hamar csédbe ment, mert az tjj alapité nem
szamolt a vallalkozas tigyviteli, add, jarulék és amortizacio koltségeivel.

A munkaaddk csoportositdsa

A munkahelyek tipusai bizonyos mértékben behataroljak azt, hogy milyen létszamui és milyen
iskolai, vagy szakmai végzettséggel rendelkez0 munkavallalokra van sziiksége. Nyilvan az
egyéni vallalkozas nem képes autogydrtasra, és a nagyvallalat sem fog 4000 emberrel teasiite-
ményt eléallitani. F orditva elképzelhetSbb.

Ennek fliggvényében a kiilonb6zé munkahelyeken és a mas-mas méret vallalkozasoknak

mas adottsagokkal, szaktudassal biro emberi eréforrasra van sziiksége.
Mi is az a kompetencia?
. ——— Meghatarozas

A mindazoknak az adottsagoknak, képességeknek, jartassagok-
nak, készségeknek és ismereteknek az Osszessége, amelyek az adott feladat vég-
rehajtasara képessé tesznek.

Tehdt ma a munkaadok lojalis, jol felkésziilt, nyelveket beszéld, szakmailag kikezd-
hetetlen munkatdarsakat keresnek. Hogy talalnak-e? Az eqy masik kérdés.

Minden jog fenntartva!

Jelen tananyagot vagy annak részét az OTP Fay Andras Alapitvany engedélye nélkiil tilos . y 4 ,
reprodukalni, adatrendszerben tarolni, barmely formdban vagy eszkozzel — elektronikus, (.I Otp F ayAndI' as

fényképészeti titon vagy mas modon — kozoni. Ala pitvany 7
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